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Brasilia, 30 de dezembro de 2024.

Aos usuarios de recursos hidricos da Bacia hidrografica do rio Sdo Francisco

Assunto: Cobrancga pelo uso de recursos hidricos de dominio da Unido. Bacia hidrografica do
rio Sao Francisco.

Senhor(a) usuario(a),

1. A cobranga pelo uso de recursos hidricos de dominio da Unido na bacia
hidrografica do rio Sdo Francisco teve inicio em 2010 e, atualmente, segue a Deliberacdo CBHSF
n294/17 e a Resolucdo CNRH n2 199/18 . A cobranga incide sobre 0s usos sujeitos a outorga,

com excegdo das outorgas preventivas e dos usos considerados insignificantes. Os precgos para a

cobranca do ano de 2025 s3do 0s estabelecidos na Resolucdo ANA n® 233/2024 e 0S

procedimentos operacionais estdo regulamentados naResolucdo ANA n® 124/19.

2. O célculo da cobranga considera o volume de agua outorgado e o volume medido,

desde que a medig¢do seja informada na Declaracdo de Uso de Recursos Hidricos - DURH , que

estara disponivel para preenchimento até 31 de janeiro de 2025. Se nao for informada, o calculo

considera apenas o volume outorgado.

3. Caso o empreendimento ndo tenha realizado o uso da agua ou ainda ndo esteja
em operacdo, informe medigdo de volumes iguais a 0,00 m* na DURH. Contudo, mesmo nesta
situagdo, 0 valor da cobranga ndo sera igual a R$ 0,00. Assim, se 0 usuario ndo pretende mais
realizar o uso de recursos hidricos e para que ndo haja mais a cobranga, devera comunicar a
Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico - ANA a sua desisténcia da outorga de direito

de uso de recursos hidricos. Esta solicitacdo deve ser feita no Portal do Usuario de Recursos

Hidricos, acessando Outorga.
Os documentos destinados a ANA devem, preferencialmente, ser encaminhados por meio do servigo de protocolo eletronico disponibilizado no

enderego Www.ana.gov.br
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4, Para os usuarios de recursos hidricos outorgados pela Agéncia Reguladora de
Aguas, Energia e Saneamento do Distrito Federal - ADASA, as solicitacdes de alteracdo e

comunicag¢des de desisténcia de outorgas devem ser dirigidas a este érgao.

5. Além disso, 0 calculo da cobranga para as finalidades Industria, Mineragdo e

Irrigagdo considera coeficientes que podem ser informados no Portal do Usudrio , acessando

Cobranga pelo uso de recursos hidricos e depois Informagées Complementares para a
Cobranga. Nesta mesma opgdo, € somente para 0s usudrios das finalidades Abastecimento
Publico, Industria, Termoelétrica, Aquicultura em Tanque Escavado e Outras, pode ser
informado ou alterado o Coeficiente de Retorno', que também é considerado no célculo da

cobranga.

6. Os boletos da cobranga 2025 terdo vencimento a partir de 30/04/2025 e serdo

disponibilizados no Portal do Usuario, acessando Cobranga pelo uso de recursos hidricos e

depois Emitir Boletos, onde também pode ser obtido o extrato dos pagamentos ja realizados e

consultar eventuais pendéncias.

7. Caso haja pendéncias, regularize a sua situagdo: 0s débitos existentes podem ser
parcelados em até 60 vezes. A ANA passara a indeferir solicitagdes, renovagdes e transferéncias

de outorga para empreendimentos inadimplentes.

8. E responsabilidade do usudrio manter os seus dados cadastrais atualizados,
possibilitando-o receber as comunicagdes da ANA. Se necessario, 0S contatos podem ser

atualizados no Portal do Usuario.

9. Para mais informagdes sobre a cobranca na bacia hidrografica do rio Sao

Francisco, acesse o0s portais da ANA, CBHSF e Agéncia Peixe Vivo. Saiba que os valores
arrecadados pela ANA s3o repassados integralmente a Agéncia Peixe Vivo, que os aplica nas

acOes previstas no Plano de Recursos Hidricos da Bacia, com aprovacdo do CBHSF.

! parcela do volume de 4gua captado que retorna ao corpo hidrico, o qual varia de 0 a 1.
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10. Em caso de duvidas, temos os seguintes contatos:

o

Dados do usuario e
empreendimentos
Telefone:

(61) 2109-5586

(61) 2109-5249 (©)
E-mail:

cnarh@ana_gov.br

Boletos e negociagdo de
débitos
Telefone: (61) 2109-5124

[

Outorga
Telefone: (61) 2109-5228
E-mail: coout@ana.gov.br

PPy,
ety
et

DURH
Telefone: (61) 2109-5231
(61) 99161-6669 (©)

Cobranga

Telefone:{61) 2109-5363 @
E-mail:

cobranca@ana. gov. br

&

Fiscalizagao
Telefone: (61) 2109-5431
(61) 992561679 (©)

E-mail sfii@ana govbre
cofiu@ana.gov.br

E-mail:
amecada(@ana_gov br

E-mail: daurh@ana.gov.br

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
HUMBERTO CARDOSO GONGALVES
Superintendente de Apoio ao Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos e as
Agéncias Infranacionais de Regulacdo do Saneamento Basico
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